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Mehr Zeit für die Beratung 
Machen Sie es sich bequem – mit 
der Backoffice-Lösung easyOFFICE!

Matchingmodelle in der bAV 
Der einfachste Weg zu  
unerschlossenen Zielgruppen

Simplr geht’s nicht! 
Mit dieser Kunden-App wachsen  
die Bestände wie von selbst

Blick in die Zukunft
So positioniert sich PHÖNIX MAXPOOL  
in einer Welt des Wandels



E-Bikes richtig versichern

Das Fahrradgeschäft ist in den letzten Jahren 
enorm gewachsen. Schon lange reden  
wir nicht mehr über gewöhnliche Fahrräder, 

sondern von E-Bikes, den sogenannten Elektro-
fahrrädern. Die E-Bikes haben sich mittlerweile im 
privaten Bereich etabliert und kommen auch 
vermehrt in Unter nehmen zum Einsatz. Essens-
auslieferer, Postzu steller und andere Lieferdienste 
setzen über wiegend E-Bikes zum Ausliefern ein, 
um Parkplatzprobleme zu verhindern und natürlich 
ihren Beitrag zum Klimaschutz zu leisten.

WELCHE VERSICHERUNG  
IST DIE RICHTIGE?
Zum einen bieten wir unseren Maklern die Hausrat-
versicherung, über die wir Fahrräder und E-Bikes 
gegen Diebstahl absichern können. Hier gilt  
aber der Hinweis, dass das Fahrrad bei Diebstahl, 
beispielsweise vor dem Kino, nur versichert ist, 
wenn eine separate Fahrradklausel in die Hausrat-
police eingeschlossen wurde. Bei den E-Bikes 
verhält sich dies etwas anders. Zwar sind auch  
die Pedelecs über die Hausratversicherung  
eingeschlossen, allerdings hat sich hier die 
eigenständige Police für E-Bikes bewährt, da ihre 
Leistungen über die der Hausrat versicherung  
deutlich hinausgehen. 

Unter anderem sind Akkudefekte bei Feuchtig keits- 
und Elektronik schäden, Unfall oder Sturzschäden, 
Bränden und Kurzschlüssen in so einer Police 
mitversichert. Darüber hinaus übernehmen einige 
Versicherer auch die Kosten für Schäden, die nach 
der Gewährleistung entstehen, wie zum Beispiel 
Konstruktionsfehler. In einigen Premium-Tarifen 
sind ebenfalls die Ausgaben für Reifen, verschlis-
sene Bremsen und E-Bike-Zubehör wie Schlösser 
mitversichert. Eine gute Wahl für einem vollum-
fänglichen Schutz sind beispielsweise die Ammer-
länder Versicherung, andsafe, NV und die Adcuri. 
Bereits ab 73 Euro jährlicher Prämie ist ein E-Bike 
im Exclusiv-Tarif mit Schutzbrief bei der Ammer-
länder versicherbar. Trotz umfänglichen Schutzes 
ist es jedoch immer ratsam, beim Erwerb eines 

Bereits ab 73 Euro jährlicher 

Prämie ist ein E-Bike  

im Exclusiv-Tarif mit 

Schutzbrief versichert.
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Was gilt es zu versichern, damit der Freizeitspaß bleibt? 
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E-Bikes eine Codierung bei der Polizei vornehmen 
zu lassen, um Dieben den Weiter verkauf zu 
erschweren. Selbstverständlich sollte auch in ein 
starkes Schloss investiert werden. Ein wichtiger 
Unterschied zwischen der Hausrat versicherung 
und einer eigenständigen Police ist hervorzuheben: 
Die Entschädigungs summe richtet sich bei  
der E-Bike-Police anders als in der Hausratversiche-
rung nicht nach der Versicherungssumme, 
sondern nach dem tatsächlichen Wert des E-Bikes.  
Im Unternehmensbereich empfehlen sich als  
Top-Anbieter die Ammerländer Versicherung und 
die Waldenburger mit dem eBike-Gewerbe-Tarif. 

S FÜR SCHNELLER
Eine Variante des E-Bikes ist das sogenannte Speed- 
Bike. Während man das E-Bike auf maximal  
25 km/h Geschwindigkeit bringen kann, erreichen 
Speed-Bikes eine Höchst geschwindigkeit von bis 
zu 45 km/h. Daher gilt hier auch eine Führerschein- 
und Kennzeichenpflicht. Für die Inbetriebnahme 
ist wie beim Pkw eine Kfz-Haftpflichtversicherung 
gesetzlich vorgeschrieben. Eine Entschädigung  
im Falle eines Diebstahls würde allerdings nur eine 
zusätzliche Kaskoversicherung übernehmen.

FAZIT
Je hochwertiger das E-Bike ist, desto mehr lohnt 
sich die eigenständige Fahrradpolice. Hier sollten 
Kunden nicht am falschen Ende sparen. Nutzen 
Sie einen solchen Beratungswunsch des Kunden 
als Gelegenheit für eine Endkundenanalyse über 
den PANDA. So erhalten Sie die Möglichkeit, 
bestehende Risiken des Kunden zu überprüfen,  
die Absicherung an die aktuellen Gegebenheiten 
anzupassen und neue Abschlusspotenziale zu heben.

Finden Sie die passende Versicherung für Ihren 
Kunden – wir beraten Sie gern. ‹

Kontakt:
Team Komposit-Management
040 29 99 40-390
komposit@maxpool.de

PHÖNIX UV 
Bieten Sie Ihren Kunden 
die volle Leistung 
ohne Mitwirkungsanteil

Alle Infos zur 
PHÖNIX UV fi nden 

Sie unter:
www.phoenix-
versichert.de

Jetzt neu!
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